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Informacia o ziskavani a spracuvani osobnych udajov
spoloénost'ou UniCredit Broker, s.r.o.

V spoloénosti UniCredit Broker, s.r.o., Sancova 1/A, 814 99 Bratislava, ICO: 35800 348, zapisanej
v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, viozka ¢.: 22902/B (dalej
len ,UCBR") garantujeme vysoky S&tandard ochrany a pravidiel v zaobchadzani s osobnymi
udajmi nasich klientov. Ochranu osobnych udajov klienta povazujeme za nasu kfu€ovu povinnost
a s osobnymi udajmi zaobchadzame vzdy vyhradne v sulade s platnou pravnou upravou.

UCBR je zapisana v Registri financnych agentov a financnych poradcov Narodnej banky Slovenska
pod registratnym ¢&islom 37056 a poskytuje finanéné sprostredkovanie ako samostatny finanény
agent (dalej len ,SFA"), a to priamo prostrednictvom svojich zamestnancov alebo prostrednictvom
spolupracujucich oséb, ktoré su voci UCBR v postaveni podriadeného finanéného agenta (dalej len
,PFA®) v zmysle zakona €. 186/2009 Z. z. o finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

UCBR ako ¢len skupiny UniCredit Group sa pri spracuvani osobnych udajov riadi pravnymi predpismi
Slovenskej republiky, a to predovSetkym zakonom ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,zdkon o ochrane osobnych udajov"),
nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 2016/679 o ochrane fyzickych oséb
pri spracuvani osobnych udajov a o vofnom pohybe takychto udajov (dalej len ,nariadenie GDPR®),
ako aj dal8imi pravnymi predpismi.

UCBR pri spracuvani osobnych udajov vystupuje ako prevadzkovatel v zmysle zakona o ochrane
osobnych udajov, ktory urCuje Uc€el a prostriedky spracuvania osobnych Udajov. UCBR vSak
pri niektorych ukonoch finanéného sprostredkovania vystupuje tiez ako sprostredkovatel finanénej
institucie v zmysle zakona o ochrane osobnych udajov, pricom ide o finan¢nu institdciu (poistoviu),
s ktorou ma UCBR uzatvorenu zmluvu o vykonavani finanéného sprostredkovania a ktorej produkt
finan€nej sluzby si klient zvolil. Takéto postavenie UCBR nadobuda v Case, ked kona v mene
konkrétnej finan¢nej institucie pri finanénom sprostredkovani konkrétneho produktu finanénej
sluzby pre daného klienta.

Cielfom tohto dokumentu je otvorene Vam poskytnut informacie o tom, aké osobné udaje ziskavame,
ako s nimi zaobchadzame, z akych zdrojov ich ziskavame, na aké ucely ich vyuzivame, komu ich
mdbzeme poskytnut, ako diho ich uchovavame a aké su Va$e individualne prava v oblasti ochrany
udajov. Odporu¢ame Vam, aby ste si informacie v tomto dokumente dokladne precitali.

Tato pisomna informéacia sa v primeranom rozsahu vztahuje aj na akékolvek iné fyzické osoby,
ktoré podpisuju prisludnu zmluvnu dokumentaciu a udeluju suhlas so spracuvanim svojich
osobnych udajov, a to najma osoby podpisujuce zmluvnu dokumentaciu na zaklade plnomocenstva
alebo v zastupeni, ako aj fyzické osoby zastupujice pravnicku osobu pri uzatvarani zmluvne;j
dokumentacie, predovSetkym Clenovia Statutarneho organu, prokuristi a pod.

Aké osobné udaje klienta UCBR ziskava a spracuva?

UCBR ziskava a spracuva Vase osobné udaje len v nevyhnutnom rozsahu, pricom tieto
osobné udaje potrebujeme na poskytovanie a vykon finanéného sprostredkovania. Napriklad
ak vykonavame potrebnu starostlivost’ pred uzatvorenim poistnej zmluvy (t. j. najma zaznam
o rokovani finanéného agenta s klientom) alebo Vam sprostredkujeme uzatvorenie poistnej
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zmluvy na zaklade Vasej ziadosti. Ide najma o tieto udaje: identifikacné udaje, kontaktné
udaje, udaje preukazujice opravnenie na zastupovanie klienta, udaje o poziadavkach,
potrebach, skisenostiach a znalostiach klienta v suvislosti s konkrétnou finanénou sluzbou.

Viac:

Osobné udaje, ktoré UCBR mbze spracuvat bez suhlasu klienta:

* identifikaéné udaje — osobné udaje sluziace na jednoznaénu a nezamenitelnu identifikaciu
klienta (meno, priezvisko, rodné priezvisko, titul, rodné Cislo — ak bolo pridelené, datum narodenia,
miesto a okres narodenia, podpis, Statna prislusnost, adresa trvalého pobytu, adresa prechodného
pobytu, druh a ¢islo dokladu totoznosti, vydavajuci organ, datum vydania, platnost dokladu
totoznosti, a to aj kopirovanim, skenovanim alebo inym zaznamenavanim osobnych udajov
z dokladu totoznosti); ak ide o fyzicku osobu, ktora je podnikatefom, aj adresa miesta podnikania,
oznacenie registra alebo inej evidencie, v ktorej je podnikajuca fyzicka osoba zapisana, a Cislo
zapisu do tohto registra alebo evidencie;

* kontaktné udaje — osobné udaje umozriujuce kontakt s klientom (najméa klientom uvedena
kontaktna adresa, Cislo telefénu, Cislo faxu, e-mailova adresa a iné obdobné informacie);

» doklady a udaje preukazujice opravnenie na zastupovanie — ak ide o zastupcu a splnenie
ostatnych poziadaviek a podmienok, ktoré su ustanovené zakonom €. 186/2009 Z. z. o finanénom
sprostredkovani a finanénom poradenstve alebo osobitnymi predpismi, ktoré sa vztahuju
na vykonavanie finanéného sprostredkovania alebo ktoré su dohodnuté s UCBR ako SFA,;

 informacie tykajlce sa poziadaviek a potrieb klienta, jeho skisenosti a znalosti tykajuce
sa prislusnej financnej sluzby a o finan€nej situacii klienta, ktoré maju alebo by s ohladom
na okolnosti konkrétnej situacie mohli mat’ charakter osobnych udajov.

UCBR mdze na ucely vykonavania finanéného sprostredkovania, t. . predovSetkym na ucely pripravy
navrhu zmluvy, uzatvorenie tejto zmluvy alebo vykonania opatreni pred uzatvorenim zmluvy Ziadat
od Vas alebo Vasho zastupcu aj daldie udaje nad ramec uvedeny v predchadzajucich odsekoch,
atovrozsahu: VIN, evidenéné Cislo vozidla, typ a model vozidla, €islo osved€enia o evidencii vozidla,
ako aj v rozsahu dalSich udajov, ktoré poskytnete UCBR pri vykone finanéného sprostredkovania.
Spracuvanie tychto udajov sa povazuje za spracuvanie osobnych udajov, ak je ich mozné priradit
ku konkrétnej fyzickej osobe. V takom pripade spracuva UCBR tieto osobné udaje v mene finanénej
institucie, ktorej produkt finan¢nej sluzby ste si zvolili.

UCBR mdze spracuvat Vase osobné udaje na zaklade tychto pravnych zakladov:

* stihlas,

* plnenie zmluvy alebo na vykonanie opatrenia pred uzatvorenim zmluvy,

* spracuvanie osobnych udajov je nevyhnutné podla osobitného zakona alebo medzinarodnej zmluvy
— 1. j. najma zakona ¢&. 186/2009 Z. z. o finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,

* spracuvanie osobnych udajov je nevyhnutné na ochranu Zivota, zdravia alebo majetku,

* spracuvanie osobnych udajov je nevyhnutné na ucel nasich opravnenych zaujmov.

Osobné udaje, ktoré mozno spracuvat na zaklade suhlasu klienta, su presne vymedzené v tom-
-ktorom suhlase pri jeho udeleni.

Spracuva UCBR taktiez osobitné kategorie osobnych udajov svojich klientov?

UCBR spracuva v niektorych pripadoch aj biometrické udaje klientov, a to bud’ vo svojom
mene, alebo v mene finanénej institucie (poistovne, s ktorou klient uzatvara poistni zmluvu)
v rozsahu (i) biometrického podpisu a/alebo (ii) selfie fotografie pri procese uzatvarania
zmluvného vzt'ahu. Pravnym zakladom spracuvania biometrickych udajov je suhlas
so spracuvanim osobnych udajov.
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Ad (i): S dérazom na zvySenu ochranu biometrického podpisu ako osobitnej kategorie
osobného udaja ma kazdy klient moznost’ vyberu, €i zmluvni dokumentaciu podpise
elektronicky prostrednictvom biometrického podpisu alebo v listinnej podobe. Ué&elom
spracuvania biometrického podpisu je teda samotny podpis a nasledna sprava (uchovanie)
zmluvnej dokumentacie.

Viac:

* Pri spracuvani biometrickych udajov klienta vo svojom mene je UCBR v postaveni samostatného
prevadzkovatela. V pripade spracuvania biometrickych udajov klienta v mene prevadzkovatela
(poistovne) pri sprostredkovani uzatvarania poistnych zmlav je UCBR v postaveni
sprostredkovatela.

* Elektronické podpisovanie zmluvnej dokumentacie sa realizuje prostrednictvom Specialneho
podpisového tabletu, ktory okrem grafického obrazu podpisu zachyti tiez jeho behavioralne
charakteristiky, akymi su napriklad rychlost, zrychlenie, pritlak, sklon, zakrivenie a pod. Takto
odovzdany podpis spolu s jeho dynamickymi vlastnostami je pevnou sucastou podpisovaného
dokumentu v suborovom formate PDF, ktory nezobrazuje behavioralne znaky podpisu a ktory sa
v takejto podobe uchovava v zabezpe&enych systémoch spoloénosti UniCredit Leasing Slovakia,
a.s., Sancova 1/A, 814 99 Bratislava, ICO: 35 730 978, zapisanej v Obchodnom registri Okresného
sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vloZzka ¢. 1555/B (dalej len ,UCL SK*). Na tento ucel su Vase osobné
udaje poskytované UCL SK ako naSmu sprostredkovatelovi/subdodavatelovi.

* UCBR teda spracuva biometricky podpis jeho ziskavanim (prostrednictvom podpisového
tabletu) a uchovavanim (v nezmenitefnom suborovom formate PDF). UCBR v ziadnom pripade
nevykonava s odovzdanym podpisom samostatné spracovatelské operacie, resp. neuchovava
biometricky podpis oddelene od podpisaného dokumentu, a to ani na ucely overovania zhody
s neskor ziskanymi biometrickymi podpismi od toho istého klienta.

Ad (ii): Fotografiu klienta (selfie), ktoru klient poskytne UCBR prostrednictvom webovej
aplikacie, spracava UCBR vyluéne s cielom vzdialenej identifikacie klienta v zmysle
zakonnych povinnosti identifikacie a overenia identifikacie klienta. Na tento ucel je UCBR
na zaklade vyjadreného suhlasu klienta opravnena spracuvat’ dany biometricky udaj a tento
poskytnut’ prisluSnému organu verejnej moci. Poskytnutie fotografie klienta vyzaduje UCBR
vyluéne pri uzatvarani zmluvy na dialku, resp. prostrednictvom digitalnej platformy, ktoru si
klient sdm dobrovolne zvolil.

Musim UCBR poskytnut’ osobné udaje?

Poskytnutie osobnych udajov je, rovnako ako uzatvorenie poistnej zmluvy prostrednictvom UCBR,
dobrovolné. Niektoré udaje su vSak nevyhnutné na splnenie zakonnych povinnosti UCBR ako
SFA pri vykone finanéného sprostredkovania a bez niektorych udajov nedokaze UCBR vykonavat
a poskytovat finan¢né sprostredkovanie. Osobné udaje je klient povinny poskytnuat, ak tak stanovuje
zakon, ako napriklad:

» zakon &. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o ochrane pred
financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zakonov v plathom zneni,

» zakon &. 186/2009 Z. z. o financnom sprostredkovani a finanénom poradenstve a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,

» zakon €. 395/2002 Z. z. o archivoch a registraturach a o doplneni niektorych zakonov,

» zakon €. 431/2002 Z. z. o uctovnictve v plathom zneni,

» zakon €. 39/2015 Z. z. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov — v pripadoch,

ked UCBR vystupuje v postaveni sprostredkovatela prislusnej poistovne.
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Z akych zdrojov ziskava UCBR osobné udaje?

Spracuvame udaje, ktoré ste nam poskytli v suvislosti s tkonmi smerujicimi k uzavretiu
poistnej zmluvy a s rokovanim o uzatvoreni poistnej zmluvy (najma rokovanie finanéného
agenta s klientom), udaje z dostupnych verejnych registrov a udaje, ktoré sme ziskali
od statnych turadov.

Osobné udaje UCBR ziskava:

* priamo od klienta pri rokovani o uzatvoreni poistnej zmluvy a pri jej naslednej realizacii;

» z verejne pristupnych registrov, zoznamov a evidencii (obchodny register, zivnostensky register,
kataster nehnutelnosti, verejny telefonny zoznam a pod.);

» z dalSich verejnych zdrojov (vratane informacii zo socialnych sieti a internetu, ktoré o sebe klient
sam zverejni);

» od dalSich organov verejnej spravy, ak tak stanovi osobitny predpis;

* pripadne od dalSich oséb, ak na to dal klient svoj suhlas alebo to povolil nastavenim pouzivanych
aplikacii (napr. cookies).

UCBR méze v niektorych situaciach ziskavat osobné udaje aj od UCL SK ako svojej materskej
spolo¢nosti, ktora prvotne spracuva Vase osobné udaje pri uzatvarani zmluvného vztahu, v ramci
ktorého Vam je poskytované financovanie predmetu (formou lizingu alebo uUveru), a ked Vam je
nasledne ponukany poistny produkt ako doplnok k financovaniu predmetu.

Na aké ucely UCBR vyuziva a spracuva osobné udaje?

UCBR spracuiva osobné udaje bez suhlasu klientov na splnenie povinnosti, ktoré jej uklada
zakon (napr. zakon o finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve alebo zakon
o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej €innosti a o ochrane pred financovanim
terorizmu), na ucely identifikacie a overenia identifikacie klienta, rokovania o poistnejzmluve,
na vykonanie opatreni pred uzatvorenim poistnej zmluvy, na ochranu svojich prav a pravom
chranenych zaujmov, na zabezpecenie bezpecnosti prevadzky a predchadzania podvodom,
na analyzy a vyhodnocovanie moznych rizik a na priamy marketing vlastnych produktov.
So suhlasom klienta spracuvame udaje na marketingové ucely nad ramec opravneného
zaujmu, teda zahfnajtce profilovanie, ponuku produktov a sluzieb nasich spolupracujtcich
subjektov a ostatnych ¢lenov skupiny UniCredit Group.

Viac:
Vase osobné udaje sme opravneni zo zakona spracuvat bez Vasho suhlasu na nasledujuce ucely:

a. na dodrzanie nasich pravnych povinnosti, najma na
* splnenie povinnosti pri identifikacii a kontrole klienta podla zdkona o ochrane pred
legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a zakona
o finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve;
* plnenie oznamovacich povinnosti vo&i organom verejnej moci;
* plnenie povinnosti tykajucich sa vykonu rozhodnutia (exekucie);
* splnenie archivaénych povinnosti;
b. na vykonanie opatreni pred uzatvorenim zmluvy (predzmluvny vztah)
* ide predovSetkym o vykonanie potrebnej starostlivosti pred uzatvorenim poistnej zmluvy
a nasledne o samotné sprostredkovanie uzatvorenia poistnej zmluvy medzi finanénou
instituciou a Vami; osobné udaje su potrebné okrem iného na to, aby bolo mozné uzatvorit
poistnu zmluvu bez neprimeranych pravnych rizik vratane rokovania o uzatvoreni alebo
zmene zmluvy s Vami;
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c. existujuci opravneny zaujem UCBR, najma na

* ochranu prav a pravom chranenych zaujmov UCBR, opravnenych prijemcov alebo inych
prislusnych osb6b, napriklad pri vymahani pohladavok, postupeni pohfadavok alebo
akéhokolvek uplatnenia pohladavok;

* rozvoj a vyvoj poskytovanych sluZieb;

* rieSenie spornej agendy, najma na ucely vedenia sudnych alebo inych sporov;

* prevenciu podvodného konania, ktorému mézu byt klienti alebo UCBR vystaveni;

* priamy marketing vlastnych produktov a sluzieb, resp. produktov finan¢nych institucii, ktoré
UCBR sprostredkuje, réznymi komunikacnymi kanalmi (posta, e-mail, telefén).

V zmysle ust. § 62 ods. 3 zakona €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach v platnom

zneni je mozné vyuzit na ucely priameho marketingu Vase kontaktné udaje na doru€enie

elektronickej posty, ak sme ich ziskali v suvislosti s predajom nasho tovaru alebo sluzieb

(resp. tovaru a sluzieb finannych institucii).

Na zaklade Vasho suhlasu spracuva UCBR VasSe osobné udaje na nasledujuce ucely:

» ponukanie produktov a sluzieb — marketingové uc€ely nad ramec opravneného zaujmu; ide
predovSetkym o Sirenie obchodnej komunikacie réznymi kanalmi vratane elektronickych
prostriedkov (napr. SMS, telemarketing), ponukanie produktov spolupracujucich subjektov
a dalSich detailnych profilovani ¢lenov skupiny UniCredit Group. V tejto suvislosti mézu byt Vase
osobné udaje postupené aj tretim osobam, a to na ucely Sirenia informacii a ponukania produktov
a sluzieb tychto tretich osob;

» ponukanie produktov finanénych sluzieb prostrednictvom prostriedkov dialkovej komunikacie
na ucely priamej komunikacie s klientom, najma pre moznost doruCovania predzmluvnej,
zmluvnej a dalSej suvisiacej dokumentacie, ako aj samotného uzatvorenia zmluvného vztahu
prostrednictvom tychto prostriedkov;

* na ucely ochrany zaujmov UCBR na identifikaciu klienta €i dalSej osoby pri podpisovani zmluvne;j
dokumentdcie elektronicky, t. j. prostrednictvom biometrického alebo elektronického podpisu.

Akym spdésobom zabezpecéuje UCBR ochranu osobnych udajov?

Osobné udaje su pod stalou fyzickou, elektronickou a proceduralnou kontrolou a UCBR
disponuje modernymi kontrolnymi, technickymi a bezpeénostnymi mechanizmami
zabezpecujucimi maximalnu moznu ochranu spracuvanych udajov pred neopravnenym
pristupom alebo prenosom, pred ich stratou alebo zni¢enim, ako aj pred inym moznym
zneuzitim. VSetky osoby, ktoré s osobnymi tdajmi klientov prichadzaju do styku v ramci
plnenia svojich pracovnych alebo zmluvne prevzatych povinnosti, si viazané zakonnou
alebo zmluvnou povinnost'ou mil¢anlivosti.

Viac:

UCBR aplikuje vysoky Standard ochrany svojich IT a inych systémov, teda VaSe data su adekvatne
chranené. Na zaklade pravidelne vykonavanych analyz rizik implementujeme mnozstvo opatreni
na ich znizovanie, napriklad:

* kontrolné postupy a procedury v oblastiach dat,

* postupy a procedury na prevenciu straty dat (redundantna infrastruktura, synchronizacia dat medzi
datovymi centrami, zalohovanie a archivacia dat v odliSnych lokalitach),

* postupy na riadenie pouzivatelskych identit a pristupovych prav,

« fyzické zabezpecenie datovych centier a pracovisk (riadeny pristup, elektronicky zabezpecovaci
systém, dohladové centrum, spracuvanie dat v zabezpecenych zénach chranenych definovanym
bezpeCnostnym perimetrom so zodpovedajucimi bezpecnostnymi bariérami a vstupnymi
kontrolami),
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* zabezpecenie prenosov dat (IDS/IPS, firewall, Sifrovanie datovych prenosov),

» zabezpecenie koncovych stanic a serverov (antivirus, firewall, Sifrovanie dat),

» zabezpecenie aplikacii (autentifikacia, autorizacia, logovanie aktivit, pravidelné testovanie
zranitelnosti).

Vyuziva UCBR pri spracuvani osobnych udajov klientov automatizované individualne
rozhodovanie vratane profilovania?

Profilovanie udajov klienta znamena, ze UCBR pouziva osobné udaje klienta na hodnotenie
urcéitych aspektov tykajucich sa jeho osoby, napr. jeho majetkovych pomerov, rizikovosti
¢i platobnej discipliny, a takéto spracuvanie osobnych udajov méze za urcitych okolnosti
napinat znaky tzv. automatizovaného individualneho rozhodovania. Tento spdsob
spracuvania osobnych udajov vyuziva UCBR najma pri uzatvarani zmlav na dialku, resp.
prostrednictvom webovej aplikacie, a to z dévodu zaistenia stalosti v rozhodovani rovnakych
pripadov, znizovania poétov moznych pochybeni zo strany ¢loveka, znizovania naro¢nosti
spracuvania velkého mnozstva dat a iné.

Samotné automatizované posudzovanie klienta (zZiadatela) prebieha na zaklade ¢l. 22 ods. 2
pism. a) nariadenia GDPR a ust. § 28 ods. 2 pism. a) zakona o ochrane osobnych udajov, ked je
automatizované posudzovanie klienta nevyhnutné na uzavretie zmluvy v suvislosti s ust. § 16 ods.
2 pism. a) zakona o ochrane osobnych udajov, ked klient dava vyslovny suhlas so spracuvanim
svojich biometrickych Gidajov. Takéto rozhodovanie napifia znaky automatizovaného individualneho
rozhodovania, ked dochadza k spracuvaniu osobnych udajov klienta automatizovanym spésobom,
pricom vysledkom takéhoto procesu méze byt rozhodnutie vo i klientovi, ktoré ma na neho vyznamné
pravne ucinky, napr. zamietnutie jeho Ziadosti o poskytnutie financovania vratane moznosti uzatvorit
poistnu zmluvu. Automatizované individualne rozhodovanie v danom pripade spo€iva najma v tom,
Z2e UCBR posudi udaje o platobnej discipline klienta, na zaklade ¢oho automatizovany systém
vyhodnoti, ¢i je UCBR schopna klientovi sprostredkovat uzatvorenie zmluvného (poistného) vztahu.

Voci takémuto spdsobu spracuvania osobnych udajov ma klient pravo namietat, ma pravo
na ludsky zasah Ci pravo vyjadrit svoj nazor. Pokial klient nesuhlasi s automatizovanym
spracuvanim svojej online Ziadosti, nie je mozné dalej pokraCovat v uzatvarani zmluvného vztahu
prostrednictvom webovej aplikacie, avSak klient méze v procese pokraCovat inym obchodnym
kanalom, napr. prostrednictvom finanénych agentov UCBR alebo pobocky UCL SK.

Komu UCBR poskytuje alebo postupuje osobné udaje?

UCBR postupuje osobné udaje organom dohladu a d’al§im statnym organom, ak je tato
povinnost’ stanovena zakonom, a ak je to nevyhnutné na ochranu prav UCBR.

UCBR méze poverit’ spracuvanim udajov tretiu osobu, tzv. sprostredkovatela. Spracuvanie
je mozné len na zaklade uzatvorenej zmluvy, ktora zavazuje sprostredkovatela k rovnakej
miere ochrany udajov, aku poskytuje UCBR.

Udaje mozno postupit aj dodavatefom zabezpeéujucim pre UCBR sluzby, ako napr.
rozosielanie posty. Presny zoznam sprostredkovatelov a dodavatelov, ktorym sa postupuju
osobné udaje, najdete na webovych strankach UCBR, www.unicreditbroker.sk.

So suhlasom klienta alebo na jeho prikaz mozno osobné udaje poskytnut’ aj d'alSim osobam.

Viac:
UCBR moze postupit Vase osobné udaje:
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» Stathym organom, resp. dalSim osobam v ramci plnenia zakonnych povinnosti stanovenych
osobitnymi predpismi (napr. zak. €. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej
¢innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v platnom zneni) - ide predovSetkym o organy Statnej spravy, sudy, organy ¢inné v trestnom
konani, organy dohfadu (najma, nie vSak vyluéne Narodna banka Slovenka), exekutorov, notarov
— sudnych komisarov, konkurznych spravcov a pod.;

 dal8im osobam, ak je to nevyhnutné na ochranu prav UCBR, napr. sudom, sudnym exekutorom,
drazitelom; rozsah poskytnutych osobnych udajov sa obmedzuje na udaje nevyhnutné na uspesné
uplatnenie naroku;

* Specializovanym externym subjektom (dalej len ,sprostredkovatel), ktoré pre UCBR vykonavaju
spracuvanie na zaklade prislusnej zmluvy o spracuvani osobnych udajov (pozrite § 34 zakona
o ochrane osobnych udajov) - pricom ide najma o PFA;

» za sprostredkovatela vyberie UCBR po dbkladnej uvahe len taku osobu, ktora jej poskytne
maximalne zaruky o technickom a organizaénom zabezpeceni ochrany postupovanych osobnych
udajov; sprostredkovatelia a tretie strany su uvedeni v samostatnom dokumente dostupnom
na webovych strankach UCBR, www.unicreditbroker.sk;

« finan€nej institucii, s ktorou ma UCBR ako SFA uzatvorenu zmluvu o vykonavani finanéného
sprostredkovania, pri ktorej klient prejavil zaujem o poskytnutie financénej sluzby na produkt
finangnej institucie;

* spolo¢nostiam pdsobiacim v ramci skupiny UniCredit Group na uc€ely vykonania opatreni pred
uzatvorenim zmluvy s klientom (resp. poskytnutia finanéného sprostredkovania), pripadne tiez
na zabezpecenie ochrany rizik UCBR a UniCredit Group, vykaznictva, auditu a vnutornej kontroly
na Statistickeé ucely.

Skupina UniCredit Group zahffia tieto spolo¢nosti:

UniCredit S.p.A, so sidlom Via Alessandro Specchi 16, 00 100 Rim, Taliansko

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s. (IC: 64 948 242), Zeletavska 1525/1, 140 10 Praha 4
UniCredit Leasing CZ, a. s. (IC: 15 886 492), Zeletavska 1525/1, 140 10 Praha 4

UniCredit Factoring Czech Republic and Slovakia, a.s. (IC: 15 272 028), Zeletavska 1525/1,
140 10 Praha 4

UniCredit Leasing Slovakia, a.s. (ICO: 35 730 978), Sancova 1/A, 814 99 Bratislava

UniCredit Leasing Insurance Services, s.r.0. (ICO: 47 926 481), Sancova 1/A, 814 99 Bratislava
UniCredit Fleet Management, s.r.o. (IC: 62 582 836), Zeletavska 1525/1, 140 10 Praha 4
UniCredit pojistovaci makléfska, spol. s r.o. (IC: 25 711 938), Zeletavska 1525/1, 140 10 Praha 4
UniCredit Fleet Management, s.r.o. (ICO: 35 820 381) Sancova 1/A, 814 99 Bratislava

UCBR nebude prenasat Vase osobné udaje do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacie.
V pripade, ak v buducnosti bude UCBR vykonavat prenos osobnych udajov do tretich krajin alebo
medzinarodnych organizacii, bude postupovat v sulade so zakonom o ochrane osobnych udajov.

Ako dlho spracuvame Vase osobné udaje?
Va$e osobné udaje uchovavame a chranime po dobu stanovenu platnymi pravnymi predpismi.

Napriklad podla zakona €. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti
a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zakonov v platnom
zneni je UCBR povinna uchovavat osobné udaje po€as 5 rokov od skoncenia zmluvného vztahu
s klientom.

V zmysle zakona €. 186/2009 Z. z. o finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve
a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov v plathom zneni je UCBR povinna uchovavat evidenciu
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vSetkych dokumentov najmenej po¢as 10 rokov od zaciatku platnosti zmluvy o poskytnuti finanénej
sluzby.

Vase osobné udaje uchovavame ajv sulade so zakonom €. 395/2002 Z. z. o archivoch a registraturach
a o doplneni niektorych zakonov a po skon€eni doby spracuvania Vase osobné udaje likvidujeme
a vymazavame.

V pripade, ak je pravnym zakladom spracuvania Vasich osobnych udajov suhlas, doba
uchovavania sa méze liSit v zavislosti od konkrétneho ucelu, na ktory osobné Udaje spracivame.

Pri suhlase so spracuvanim Vasho biometrického podpisu uchovavame VasSe osobné udaje
po dobu trvania zmluvného vztahu a sucasne este 10 rokov od skoncenia tohto zmluvného vztahu
alebo do odvolania suhlasu. Pri suhlase so spracuvanim Vasej selfie fotografie si osobné Udaje
uchovavané v obdobi, po€as ktorého je uchovanie nevyhnutné s ohfadom na dosiahnutie ucelu,
na ktory sa suhlas udeluje. Po naplneni sledovaného ucelu dochadza zo strany UCBR k vymazaniu
selfie fotografie s tym, ze v nevyhnutnych pripadoch mdze byt uchovavana najviac po dobu 12
mesiacov od udelenia suhlasu s jej spracuvanim.

Po skonceni platnosti suhlasu budeme spracuvat’ Vase osobné udaje len po taku dobu, ktora bude
nevyhnutne potrebna na preukazovanie, uplathovanie alebo obhajovanie pravnych narokov UCBR
alebo ktoru pozaduju prislusné pravne predpisy v kontexte uchovavania suvisiacej dokumentacie,
obsahom ktorej su tieto osobné udaje.

Aké su Vase prava vo vzt'ahu k spracuvaniu a postupovaniu osobnych tdajov?

V sulade s platnou legislativou moézete uplatnit’ svoje prava dotknutej osoby. Mate pravo
na pristup k udajom, ktoré o Vas spracuvame, pravo na prenosnost’ vybranych udajov,
pravo pozadovat’ opravu udajov, pravo podat’ navrh na zac¢atie konania a pravo nepodliehat’
rozhodnutiu zalozenom na automatickom rozhodovani. Moézete poziadat’ o vymazanie
osobnych udajov, ak vSak nie je nutné ich d’alej spracuvat’ na splnenie pravnych povinnosti
alebo vtedy, ked’ st potrebné, aby sme Vam mohli nad’alej poskytovat’ sluzby.

Viac:

* Pravo na pristup Vam poskytne prehlad o osobnych udajoch, ktoré o Vas spracuvame.
Neposkytneme udaje, ktoré sa tykaju dalSich osdb alebo sa dotykaju prav tretej strany.
Za poskytnutie prehfadu mbéZzeme pozadovat primeranu nahradu, ktora nebude prevySovat
naklady nevyhnutné na poskytnutie informacie.

* Pravo na prenosnost’ Vam umoznuje ziskat' niektoré vybrané udaje v podobe suboru v strojovo
Citatelnom formate, ktory mozete poskytnut inému prevadzkovatefovi. Neposkytneme udaje, ktoré
sa tykaju dal8ich osdb alebo prav tretej strany.

» Oprava udajov — mate povinnost oznamit nam zmeny osobnych udajov. Ak zistite, ze su Vase
udaje nepresné alebo nespravne, samozrejme, opravime ich.

» Mate pravo poziadat UCBR o vymazanie udajov, ktoré sa spracuvaju neopravnene. Data, ktoré
musime spracuvat, aby sme splnili zakonnu povinnost alebo Vam mohli dalej poskytovat’ sluzby,
nemozno vymazat, aj ked o to poziadate. Hned ako sa skonci ucel, na ktory sme VaSe udaje
spracuvali, vymazeme alebo anonymizujeme ich sami.

* Pravo podat’ navrh na zacatie konania podla § 100 zakona o ochrane osobnych udajov. Vzor
navrhu najdete na stranke Uradu na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky, ktora je
uvedena niz8ie v tomto dokumente.
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* Pravo nepodliehat’ rozhodnutiu zalozenom na automatickom rozhodovani — mate pravo, aby
sa na Vas nevztahovalo rozhodnutie, ktoré je zaloZzené vylu¢ne na automatizovanom spracuvani
osobnych udajov vratane profilovania a ktoré ma pravne Ucinky, ktoré sa Vas tykaju alebo Vas
obdobne vyznamne ovplyviiuju, ako aj pravo na ludsky zasah zo strany UCBR a moznost vyjadrit
svoj nazor k takémuto rozhodnutiu.

Aké su Vase moznosti obmedzit’ spractivanie a postupovanie osobnych udajov?

V pripadoch, ked UCBR spracuiva osobné udaje na zaklade Vasho suhlasu, mézete tento
suhlas kedykolvek odvolat. Ak Vase osobné udaje spracuvame automatizovane (vratane
profilovania) alebo na zaklade opravneného zaujmu, mozete proti takémuto spracuvaniu
podat’ namietku. Kazdé takéto podanie namietky vyhodnotime a o vysledku Vas budeme
bezodkladne informovat'.

Namietke proti spracivaniu udajov na marketingové ucéely vyhovieme vzdy. V pripadoch, ked’
Vas oslovujeme s marketingovou ponukou prostrednictvom e-mailu, mate pravo kedykolvek
jednoducho a bezplatne odmietnut’ d’alSi prijem elektronickej posty propagujucej nase
sluzby (resp. sluzby finan€énych institucii), ktora Vam je z nasej strany zasielana.

Viac:

Odvolat’ akykolvek udeleny suhlas alebo podat namietku proti automatizovanému rozhodovaniu
vratane profilovania ¢ marketingovému osloveniu (na zaklade opravneného zaujmu) moZzete
osobne, zaslanim e-mailu alebo na zaklade pisomnej Ziadosti zaslanej na adresu UCBR. Va$a
ziadost by mala obsahovat Vase identifikatné udaje, aby nedoslo k zamene a bolo mozné Vasu
Ziadost vybavit.

Kam sa moézete obratit’, pokial ide o d’alSie informacie, a kde moézete uplatnit’ pripadné
namietky, ¢o sa tyka spracuvania osobnych udajov?

Data Protection Officer UCBR (zodpovedna osoba, dalej len ,DPO“) Vam zodpovie akékolvek
dalSie otazky vo veci spractivania Vasich osobnych udajov v spolo¢nosti UCBR.

Na DPO mate moznost’ sa obratit’ kedykol'vek e-mailovou spravou na: dpo@unicreditleasing.sk,
kde dostanete odpovede na vSetky otazky tykajuce sa probvlematiky osobnych udajov.
DPO mozete kontaktovat aj pisomne na adrese: UniCredit Broker, s.r.o., Sancova 1/A, 814 99 Bratislava.

Viac:
Podat Ziadost o uplatnenie prav, namietku proti spracuvaniu osobnych udajov alebo odvolat
udeleny suhlas mozno uskuto¢nit pisomne na adresu UCBR.

Ako UCBR informuje o zasadach a pravidlach spracuvania osobnych tdajov a ich ochrane?

Klient je zo strany UCBR informovany o pravidlach spracuvania osobnych udajov pri ich
ziskavani a vzdy ked klient UCBR poskytuje niektoré osobné udaje. Tato informacia je
verejne dostupna na www.unicreditbroker.sk alebo Vam na vyziadanie bude poskytnuta
v listinnej podobe od PFA, ktory Vam v mene UCBR poskytuje finanéné sprostredkovanie.

UniCredit Broker, s.r.0., adresa miesta ¢innosti: Sancova 1/A, 814 99 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 35 800 348, IC DPH: SK2021546241, zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava |,
oddiel: Sro, vlozka ¢. 22902/B, tel.: +421 2 5927 1412, +421 2 5927 1527, e-mail: broker@unicreditleasing.sk, www.unicreditbroker.sk



¢4 UniCredit

Broker

Kto vykonava dozor v oblasti ochrany osobnych udajov?

Ak sa nam nepodarilo uspokojivo vyriesit’ VaSe otazky alebo namietky v oblasti ochrany
osobnych udajov, mate pravo obratit’ sa na Urad na ochranu osobnych udajov.

Viac:

Adresa uradu je:

Urad na ochranu osobnych tidajov Slovenskej republiky
Hrani¢na 12

820 07 Bratislava 27

www.dataprotection.gov.sk
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