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1. UPOZORNENIE

Tento formular obsahuje informacie suvisiace s uzatvorenim
poistnej zmluvy podia zakona ¢. 39/2015 Z.z. o poistovnictve,
ktoré maju pomdct potencidlnemu klientovi pri pochopeni
povahy, obsahu, rizik, nakladov, moznych vynosov a strat
suvisiacich s poistnym produktom. Formular neobsahuje Uplny
rozsah prav a povinnosti, ktoré potencialnemu klientovi
vyplyvaju z uzatvorenia poistnej zmluvy.

2. INFORMACIE O POISTOVATELOVI A KONTAKTNE
UDAJE

MetLife Europe d.a.c., pobocka poistovne z iného
¢lenského S§tatu, sidlo: Pribinova 10, 811 09 Bratislava,
Slovenska republika, pravna forma: organizaénd zlozka
podniku zahrani¢nej osoby, ICO: 47 257 105, zapisana v
obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, Oddiel: Po,
Vlozka ¢€.:2699/B, organizaéna zlozka MetLife Europe
Designated Activity Company, sidlo: Lower Hatch Street, On
Hatch 20, Dublin, irsko, zapisana v irskom Registri
Spolocénosti v Dubline pod €. 415123 Telefonne Cislo: +421 2
59 363 111, 0800 800 008; E-mailova adresa:
metlife@metlife.sk; Webové sidlo: www.metlife.sk (,MetLife
Europe “ alebo ,Poistovatel 1);

MetLife Europe Insurance d.a.c., pobocka poistovne z
iného clenského Statu, sidlo: Pribinova 10, 811 09
Bratislava, Slovenska republika, pravna forma: organiza¢na
zlozka podniku zahraniénej osoby, ICO: 47 257 091, zapisana
v obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, Oddiel: Po,
Vliozka ¢&.. 2698/B, organizatna zlozka Metlife Europe
Insurance Designated Activity Company, sidlo: Lower Hatch
Street, On Hatch 20, Dublin, Irsko, zapisané v irskom Registri
Spolocénosti v Dubline pod ¢. 472350, Telefénne Gislo: +421 2
59 363 111, 0800 800 008; E-mailova adresa:
metlife@metlife.sk; Webové sidlo: www.metlife.sk (,MetLife
Europe Insurance” alebo ,Poistovatel 2°)

(MetLife Europe a MetLife Europe Limited spolu dalej aj
,Poistovatel”, ,Poistovatelia®).

3. CHARAKTERISTIKA ~ POISTNEJ  ZMLUVY A
DOLEZITE ZMLUVNE PODMIENKY

Nazov poistného produktu:Poistenie ,CREDIT LIFE®

Popis poistného produktu (popis poistenia, poistné rizika,
vSeobecna charakteristika poistného plnenia) a spdosob
urcenia vysky poistného plnenia: Poistenie ,CREDIT LIFE*
sa riadi prisluSnymi ustanoveniami pre poistenie ,CREDIT
LIFE®, dojednavané Poistovatelom 1 a Poistovatefom 2 a
platia pren prisluSné ustanovenia Obcianskeho zakonnika a
V/Seobecné poistné podmienky poistenia ,CREDIT LIFE® (dalej

len ,VPPPCL"), Osobitné poistné podmienky pre pripoistenie
pre pripad Uplnej trvalej invalidity ,Credit Life*, (dalej len
,LOPPUTI*)Osobitné poistné podmienky pre pripoistenie pre
pripad Uplnej docCasnej invalidity ,Credit Life* (dalej len
,OPPPN"), a Poistné podmienky pre pripoistenie pre pripad
nedobrovolnej straty zamestnania ,Credit Life* (dalej len
,OPPNSZ"), pokial nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.

Poistné rizika poistené poistenim ,,CREDIT LIFE*:

(i) Poistenie pre pripad straty zivota z dévodu choroby alebno
Urazu,

(i) Poistenie pre pripad Uplnej trvalej invalidity z dévodu
choroby s ¢akacou dobou 12 mesiacov,

(iii) Poistenie pre pripad Uplnej doCasnej invalidity z dévodu
choroby alebo Urazu s ¢akacou dobou 90 kalendarnych dni
a odkladnou dobou 90 kalendarnych dni az d6vodu Urazu
s Cakacou dobou 90 kalendarnych dni,

(iv) Poistenie pre pripad nedobrovolnej straty zamestnania
s Cakacou dobou 90 kalendarnych dni a odkladnou dobou 90
kalendarnych dni.

Poistovatelom pre poistené rizika vbodoch (i) az (iii) je
Poistovatel 1, poistovatelom pre poistné rizika v bode (iv) je
Poistovatel 2,pokial nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.

VSeobecna charakteristika poistného plnenia:

o Poistenie pre pripad straty zivota z dévodu Urazu alebo
choroby sa vySka poistného plnenia pri tomto poisteni urCuje
ku driu smrti poisteného,

o Poistenie tplnej trvalej invalidity z dévodu choroby alebo
Urazu sa vySka poistného pinenia pri tomto poisteni urCuje ku
diu uznania stavu Uplnej trvalej invalidity poisteného
poistovatelom, Pri tomto poisteni ma poistovatel pravo
rozhodnut o tom, &i nastala poistna udalost na zaklade
vysledkov lekarskych vySetreni vykonanych lekarom, ktorého
urcil poistovatel.

o Poistenie pre pripad Uplnej docasnej invalidity z
dévodu choroby alebo urazu, vySka poistného plnenia sa pri
tomto poisteni uréuje ku diu uznania stavu Uplnej doCasnej
invalidity poisteného poistovatefom. Pri tomto poisteni méa
poistovatel pravo rozhodnut o tom, &i nastala poistna udalost
na zaklade vysledkov lekarskych vySetreni vykonanych
lekarom, ktorého urcil poistovatel.

o Poistenie pre pripad nedobrovofnej straty
zamestnania, vySka poistného pinenia sa pri tomto poisteni
urCuje ku dfiu uznania nedobrovolnej straty zamestnania
poisteného poistovatefom.

V pripade, ze nastane poistna udalost v sulade s poistnou
zmluvou, je poistovatel povinny vyplatit oprévnenej osobe
poistné plnenie vo vy3ke a vo forme uréenej v poistnej zmluve.
BlizSie informacie ohladom poistnej udalosti a poistného
plnenia st uvedené v Clanku 1 Definicia pojmov, Clanku 5
Poistna udalost, poistné plnenie a Clanku 6 Zdravotna
prehliadka vo VPPPCL, v €lankoch 3 Poistna udalost, Clanku
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4 Uplatnenie naroku, Clanku 5 NaleZitosti uplatnenia naroku
aClanku 6 Poistné plnenie v OPPUTI, v Clanku 3 Poistna
udalost, poistné pinenie v OPPPN a v Clanku 2 Podmienky
pre uplatnenie si naroku na poistné plnenie, Clanku 4 Poistna
udalost, poistné pinenie, a Clanku 6 Dalia poistna udalost v
OPPNSZ, ako aj vpripadnych dalSich zmluvnych
ustanoveniach, ktoré sU neoddelitelnou sUcastou poistnej
zmluvy

Vseobecna informacia o poistnej dobe a poistnom
obdobi: Poistna doba, poCas ktorej je poisteny poistenim
kryty, méze byt v Navrhu dohodnuta v dizke 6, 12, 24, 36, 48,
60 alebo 84 mesiacov. Poisteny je povinny platit po dobu
trvania zmluvy o financovani k predmetu financovania so
spolo€nostou  Unicredit Leasing mesacné poistné v
jednotlivych splatkach spolu so splatkou financovania na Ucet
Unicredit Leasing, priCom zaplatenie na fiou ureny Ucet sa
povazuje za zaplatenie poistného poistitelovi. Poistné obdobie
je jeden mesiac, pokial nie je v poistnej zmluve uvedené inak.
Vase poistné krytie za€ina 0 00.01 h. nasledujiceho dia, kedy
bol vami podpisany Navrh n za podmienky jeho prijatia
poistitelom v pripade, Ze toto poistenie bolo dojednané k uz
existujcej  Zmluve o Obchodnom zastlpeni a vzajomnej
spolupraci zmluvnych strén, uzatvorenej medzi Vami a UCL
(dalej aj ,Zmluva“) alebo vase poistné krytie zacina o 00.01 h.
nasledujuceho dia, kedy bol vami podpisany preberaci
protokol na predmet Zmluvy, pokial je toto poistenie
dojednané sucasne so Zmluvou a poistenie vzniklo na zaklade
vami podpisaného Navrhu za podmienky jeho prijatia
poistitelom. VaSe poistné krytie konli k prvému z
nasledovnych dni:
a) den vasho umrtia alebo den, ked bol uznany stav vase;
uplnej trvalej invalidity,
b)  den, ked skonCila platnost vasej zmluvy,
c) den, v ktorom ste dosiahli vek 65 rokov,
d) den, ked bola uhradena vasa poslednd mesaéna splatka
splatna podia zmluvy.

Podmienky, za ktorych nevznikda Poistovatelovi
povinnost' poskytnut' poistné plnenie, alebo je poist'ovatel
opravneny poistné plinenie znizit:Jednotlivé vyluky a
vynimky z poistného krytia st definované vo VPPPCL, Clanok
9 - Vyluky zpoistného plnenia, v Osobitnych poistnych
podmienkach pre pripoistenie pre pripad Uplnej trvalej
invalidity ,Credit Life*, ¢lanok 8- Vyluky z poistného pinenia,
v Osobitnych poistnych podmienkach pre pripad Uplnej
docasnej invalidity ,Credit Life*, ¢lanok 6- vyluky z poistného
plnenia, vo Veobecnych poistnych podmienkach pre pripad
nedobrovolnej straty zamestnania ,Credit Life", Clanok 6 —
Viyluky z poistného pinenia, a v pripadnych dalSich zmluvnych
ustanoveniach, ktoré si neoddelitelnou sucastou poistnej
zmluvy. Prislusné osobitné poistné podmienky upravuju, v
ktorych pripadoch poistovatel ukonéi vyplatu poistného
plnenia alebo prestane vyplacat' poistné pinenie, konkrétne
Clanok 6 Poistné pinenie OPPUTI, Clanok 3 Poistna udalost,

poistné pinenie OPPPN a Clanok 4 Poistna udalost, poistné
pinenie OPPNSZ. V' poistnej zmluve moéze byt dohodnuta
Cakacia doba a odkladna doba. Cakacou dobou sa rozumie
suvislé Casové obdobie od datumu vzniku Skodovej udalosti po
vznik naroku na poistné plnenie, najmenej ¢as pocas ktorého
musi Skodova udalost trvat, pokial nebude v poistnej zmluve
dohodnuté inak. Odkladnou dobou sa rozumie v poistnej
zmluve dohodnuté obdobie od zaCiatku poistenia, pocas
ktorého Uplna trvala invalidita, Uplna doCasna invalidita a
nedobrovolnd strata zamestnania nie je povazovana za
poistnu udalost, pokial nebude v poistnej zmluve dohodnuté
inak.

Informacia o spdsobe stanovenia a platenia poistného,
jeho splatnosti a o désledkoch nezaplatenia poistného:
Poistitel ma pravo na poistné za dobu do zaniku poistenia
vzmysle zmluvy. Poisteny je povinny platit po dobu trvania
zmluvy  ofinancovani  kpredmetu  financovania  so
spolo¢nostou UniCredit Leasing Slovakia, a.s. (,UCL") poistné
v jednotlivych splatkach spolu so splatkou financovania na ucéet
UCL, pricom zaplatenie na uéet uréeny UCL sa povazuje za
zaplatenie poistného poistitelovi.  Poistovatelia sa dohodli
sUCL, Ze tato spoloCnost je opravnend po dobu trvania
zmluvy o financovani vmene poistitefa prijimat platby
poistného, tieto vymahat auplathovat ich zaplatenie.
Nezaplatenie poistného mdze mat za nésledok zanik
poistenia. Ak nastala poistnd udalost addvod dalSieho
poistenia tymto odpadol, patri poistovatelovi poistné do konca
poistného obdobia, v ktorom poistna udalost nastala. Dosledky
nezaplatenia poistného upravuju prislusné ¢&lanky poistnych
podmienok a OZ.

Sposob zaniku poistnej zmluvy: Poistenie, pri ktorom je
dojednané bezné poistné, zanikne vypovedou ku koncu
poistného obdobia, pri¢om vypoved sa musi dat (dorucit)
aspofi 6 tyzdiov pred uplynutim poistného obdobia. Pri
vedomom poruSeni povinnosti poistnika  a poisteného,
uvedenych v § 793 Obcianskeho zakonnika (,0Z), mbze
poistovatel podfa § 802 ods. 1 OZ od poistnej zmluvy
odstupit, ak pri vedomom a Uplnom zodpovedani otazok by
poistni zmluvu neuzavrel. Ak sa poistovatel dozvie az po
poistnej udalosti, Zze jej priinou je skutocnost, ktord pre
vedome nepravdivé alebo nelplné odpovede nemohol zistit pri
dojedndvani poistenia a ktora pre uzavretie poistnej zmluvy
bola podstatnd, je opravneny plnenie z poistnej zmluvy
odmietnut; odmietnutim pinenia poistenie zanikne. Poistnik ma
pravo odstupit od poistnej zmluvy najneskér do tridsat dni odo
dna uzavretia poistnej zmluvy. Prejav véle poistnika, urobeny
do tridsat dni odo dria uzavretia poistnej zmluvy a smerujici k
jej zruSeniu sa povaZuje za odstlpenie od zmluvy podfa prvej
vety tohto bodu. Jednotlivé spdsoby zéniku poistnej zmluvy
blizSie upravuje § 800 - 803 Obcianskeho zakonnika, ako aj
prislusné ¢lanky jednotlivych poistnych podmienok.



Dalsie podmienky uzavretia poistnej zmluvy: Poistna
zmluva mdZze byt uzavreta za predpokladu, ze bude na adresu
sidla poistovatela (do hlavnej kancelarie poistovatela)
doru¢eny navrh na uzavretie poistenia ,CREDIT LIFE® (dalej aj
,Navrh) ako aj vSetky informéacie vyZadované poistovatelom
potrebné na vyhodnotenie poistného rizika, tykajuce sa
vSetkych navrhovanych poistenych a zvolenych poisteni a
pripoisteni uvedenych v Navrhu a poistovatel tento Navrh
prijme. V pripade poistnej udalosti je prijemcom poistného
plnenia UCL.

4. INE DOLEZITE INFORMACIE

Sposob vybavovania staznosti: Poistnik a poisteny mézu
podat pisomne alebo elektronicky staznost tykajucu sa
poistnej zmluvy, ktora sa na nich vztahuje, ako aj staznost na
spravnost a kvalitu sluzieb poskytovanych poistovatelom.
StaZznost musi byt poslana doporuéene na adresu sidla
poistovatela/poistovatelov alebo na emailovi  adresu
metlife@metlife.sk. Poistovatel doruCenu staznost vybavi bez
zbytoCného odkladu, najneskér vsak do 30 dni od doruéenia
staznosti; ak v tejto lehote nie je mozné staznost vybavit,
Poistovatel bude informovat staZovatela o dévodoch
predizenia a uvedie predpokladany termin vybavenia
staznosti. StaZovatel je povinny na poziadanie poskytnut
poistovatelovi stcinnost potrebnu na vybavenie staznosti. Pri
preSetrovani staznosti sa zistuje skutoCny stav veci s cielom
zistenia a/alebo odstranenia pripadnych nedostatkov, pricom
sa vychadza z obsahu staZznosti. Staznost sa povazuje za
vybavenu, ak bol stazovatel pisomne informovany o vysledku
jej preSetrenia. Ak dalSia opakovana staznost podana tym
istym stazovatelom v tej istej veci neobsahuje nové
skuto€nosti, poistovatel sa nebude takouto staZznostou
zaoberat, priom nie je ani povinny stazovatefa o tom
upovedomit.

Informacie o prave Statu a danovych predpisoch, ktoré
platia pre poistni zmluvu:Poistnd zmluva sa riadi pravnym
poriadkom Slovenskej republiky. Spdsob zdanenia plnenia z
poistenia 0s6b upravuje platny zédkon o dani z prijmov. Prijmy
poistnika / poisteného z poistnej zmluvy podliehaju zdaneniu v
zmysle vSeobecne zavaznych pravnych predpisov platnych na
uzemi Slovenskej republiky. V zmysle zakona o dani z prijmov
v platnom zneni su plnenia z poistenia osdb na zaklade
Poistnej zmluvy oslobodené od dane z prijmov (okrem plnenia
z poistenia pre pripad doZitia urcitého veku). Spdsob zdanenia
plnenia z poistenia sa mdze v ¢ase menit v désledku zmien
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

Informacia o mieste zverejnenia spravy o finanénom stave
Poist'ovatel'ov:Spravy o finanénom stave MetLife Europe a
MetLife Europe Insurance, ktorych sme pobocCkou, su
dostupné na naSom webovom sidle www.metlife.sk. Tieto
spravy budu prvykrat zverejnené v roku 2017 podfa stavu za
rok 2016.
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